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1. ROSE GARDEN PREMIiUM HOTEL VE SURDURULEBILIRLIK

Rose Garden Premium Hotel adina yayinlanan bu siirdiiriilebilirlik raporu ile tesisimizin
stirdiiriilebilirlik performansi ve etkileri tiim paydaslarimizin dikkatine sunulmaktadir.

Misafir memnuniyetini 6n planda tutan bir Turizm yatirim sirketi olarak faaliyetlerimizi
stirdiirmekteyiz.

Dogay1 daha fazla koruma, kiiltiirel mirasimiza sahip ¢ikma, kaynaklar1 daha tasarruflu
kullanma, insani degerlere paylasima ve yardimlagsmaya yonelme, ¢alisanlarimizdaki aidiyet
duygusunu artirma, hep birlikte ve 6grenerek gelisme, adil ve esitlik¢i bir bakis agisi ile en
kiymetli varliklarimiz olan ¢ocuklarimizi, kadinlarimizi koruma, bulundugumuz yoére ve yore
halki ile daha fazla iletisimde olma, bulundugumuz bolgeyi kalkindirma firsatlarini yakalamaya
calistyoruz.

s siireclerimizi bu dogrultuda planliyor, sonuglar1 analiz ediyor ve mevcut durumumuzu her
gecen giin iyilestirmeyi hedefliyoruz.

Rose Garden Premium Hotel olarak Oncelikli konulari olarak ele aldig1 gevresel ve toplumsal
alanlardaki faaliyetlerini i¢eren siirdiiriilebilirlik raporunu sunmaktan mutluluk duyariz.

Vizyon;

Insan ve insan haklar diisiincesi ile ¢evreye duyarl misafir ve calisan memnuniyetini en iist
seviyede tutarak siz degerli misafirlerimize kaliteli ve glivenli hizmet sunmak.

Misyon;

Calisanlarimiz ve paydaglarimiz ile beraber uyumlu bir ekip ¢aligmasinin sonucunda siz
sevgili misafirlerimize kaliteli, huzurlu ve giivenli hizmeti sunarak miisteri memnuniyetini en
iist diizeye ¢ikarmak ve yerel turizme en iyi sekilde katki saglamak temel ilkemizdir. Bununla

birlikte siirdiiriilebilir bir yasam i¢in siirdiiriilebilir bir hizmet vermeyi amagliyoruz.

Degerlerimiz;
Misafirperverlik
Ekip Calismasina Giivenen
Insana ve Cevreye Saygili
Yasalara Uyan
Giivenilirlige ve Diiriistliige 6nem veren
Yenilige agik
Egitimlerle siirekli kendini gelistiren

Stirdiiriilebilirlik
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Hakkimizda

Rose Garden Premium Hotel Kemer/Beldibi bolgesinde bulunmaktadir Rose Garden Premium
Hotel olarak her sey dahil konseptiyle misafirlerimize hizmet vermektedir. Tesiste bulunan
kapali restaurantta yemeklerinizi yiyebilirsiniz. 24 saat sicak /soguk igecek servisimiz ve
pastane hizmetimiz bulunmaktadir. Ac¢ik ylizme havuzunda eglenerek serinleme imkani
bulabileceksiniz. Tesis igerisinde tavla-satran¢ gibi oyunlar1 oynayabilirsiniz. Tesis igerisinde
yer alan masaj hizmetlerinden faydalanarak rahatlayabilir ve kendinizi yenilenmis
hissedebilirsiniz .

TESIS FOTOGRAFI
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. POLITIKALARIMIZ

Cevre Politikasi

e Dogal kaynaklarin verimli kullanilmasina katkida bulunmak

e Olusan atik miktarlarinin minimize edilmesine katkida bulunmak

e Misafirlerimizi, ¢alisanlarimizi ve ¢evremizde bulunan isletmeleri bilinglendirerek
cevreye olan ilgi ve duyarliliklar1 artirmak

e (evreye duyarlilik calismalar1 kapsaminda tiim kurum ve kuruluslarla, sektor
temsilcileriyle bilgi paylasiminda bulunmak

e (alisanlarmizi ve misafirlerimizi atiklarin geri doniisiimii konusunda bilinglendirmek

e (Cevre koruma etkinliklerine katilmak ve katkida bulunmak

e Su kaynaklarimizin etkili ve tasaruflu kullanilmas1 konusunda biling diizeyini artirmak

e Tiim enerji kaynaklarimiz1 en verimli sekilde kullanmak ve tasarrafu yonelik tedbirler
almak

CEVRESEL SATINALMA POLITIKAMIZ

e Tiim isbirlik¢ilerimizin destegi ile en iyi kalitede hizmet vermek otelimizin ana
hedefidir. Bu hedef dogrultusunda satin alim1 yapilan tiim iiriinler asagida belirtilen
kapsamda degerlendirilmekte ve satin alim1 yapilmaktayiz.

e Yiyecek ve icecek alimlarindaki ambalaj malzemelerinin geri doniisiimlii olmasina
onem verilmektedir.

e Tedarikgilerimizle is birligi yaparak en ¢ok tiikettigimiz mallarin sosyal ve ¢evresel
risklerini degerlendirir, satin alma karar siirecimizde sosyal ve ¢evresel kriterleri de
g6z onilinde bulundururuz.

e Satin alimlarda, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesine veya uluslararasi
platformda kabul gérmiis bir ¢evre sertifikasina sahip tedarikcilere dncelik
verilmektedir.

e Satin almalarda miimkiin olan her yerde biiyilik ambalajl1 {iriin tedarikinin 6nceligimiz
olarak kabul etmekte, boylece fazla ambalaj atig1 olusumunu engellemeye
calisiilmaktadir.

e Isletmemizde elektrikli cihaz alimlarinda elektrik kullanim tipinin A - C sinifi
olmasina dikkat etmekteyiz.

e Almacak iiriiniin ¢cevreye duyarli ve tasarruflu iiriinler olmasina dikkat etmeyi, alimi
yapilan biitiin iiriinlerin kalite standartlarina uygun olmasina dikkat etmekteyiz.
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COCUK HAKLARI POLITIKAMIZ

e Bizler Rose Garden Premium Hotel Ailesi olarak, turizmde koklii kurulus olmanin
verdigi biling ve sorumluluk ile cocuklar da dahil tiim miisterilerimizi misafir olarak
kabul edip, ulusal ve uluslararasi degerleri harmanlayarak, insan haklar1 ve ¢ocuk
haklarinin sartlarini eksiksiz yerine getirip bu hedef dogrultusunda 18 yas alt1
misafirlerimize en iyi kalitede hizmet sunmayz1 ilke ediniyoruz;

e Cocuklarin mutlulugunu, her tiirlii yarardan daha 6nemli oldugunu benimser ve buna
gore davranip, sistemin devamliliginin saglanmasi igin stirekli iyilestirme ¢aligsmalar1
yapmaktay1z,

e (Cocuklari biitiin somiirii tiirlerine kars1 korumak icin gerekli tedbirleri aliyoruz,

e Cocuklarin korunmaya ve bakima muhtag hale gelmesini dnleyici programlari
destekliyoruz.

e Suca karismis ya da kendilerine kars1 sug iglenmis ¢ocuklarin topluma
kazandirilmasinin saglayacak kurum ve kuruluslara destek oluyoruz,

e Personelimize ¢ocuk koruma ile ilgili egitimler diizenliyoruz.

e 18 yas alt1 cocuk is¢i ¢alistirmiyoruz.

e Bulundugumuz ortamda ¢ocuk korumaya yonelik her tiirlii organizasyon ve
etkinliklere destek oluyoruz.

e Baba-cocuk bagi olmayan ve 18 yas alt1 olan cocuk misafirlerin rezervasyonlarini
kabul etmiyoruz.

e Cocuklarla ilgili tiim siipheli eylemlerin, yerel yetkililere ve ilgili kuruluslara
raporlanmasini sagliyoruz.

e Tiim ¢ocuklarin hak sahibi bireyler oldugunu kabul ederek, ¢cocuklarin;

e Yasama ve gelisme haklarini

e Korunma haklarim

e Katilim haklarim

e Ayrimciligin 6nlenmesi

e Haklarin1 gbzeterek hayatin tiim alanlarinda benimsenmesi ve yasanmast i¢in; bu
politikanin hayata gecirilmesi noktasinda, tiim paydas kurum ve kuruluslarin yani sira
sivil toplum kuruluslar1 ve yerel yonetimlerle birlikte hareket etmekteyiz,

e (ocuga hizmet veren tiim paydaslarla is birligi i¢erisinde, ¢cocuga kars1 siddetin
onlenmesine yonelik toplumsal biling ve duyarlilig1 arttirict aktivitelerde bulunuyoruz.

e Tiim ekibimizle bu politikay1 benimsiyor ve uygulanmasi i¢in gereken kararlilig1 ve
destegi verecegimizi taahhiit ediyoruz.

3. INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM
Ekip iiyelerimizi gerekli egitim, tecriilbe ve yetkinliklere sahip, kurum kiiltiiriimiize,

degerlerimize ve hedeflerimize uyumlu ve yerel halk i¢irisinden olmasina 6zen gdstermekteyiz.

Insan haklar1 hedeflerimizden biri, tiim personellerimizin yillik egitim plam dogrultusunda is
bas1 egitimleri, ISG, cevre vb. egitimlerini almalarinin saglamak. Sezon igerisinde egitim
almayan personellerin tespitinin yapilmasi ve egitim ihtiyact dogrultusunda egitimlere
katilimini saglamaktayiz.

5011




Calisanlarimiza verecegimiz cevre ve siirdiiriilebilirlik egitimleri;
= (Cevre-atik yonetimi, sifir atik egitimi
= Enerji verimliligi ve tasarruf tedbirleri
* Atk yag egitimi
=  Suyun 6nemi - su tasarruf yontemleri
» (Cevre kirliligi miidahale ekibi egitimi
* Enerji verimliligi ve tasarruf tedbirleri egitimi
Cahisanlarimiza sunulan yan haklar;
» Personellerimize mesleki, kiiltiirel egitimler verilmektedir.
Ise alim siireci;

Isletmemizde Insan Kaynaklar1 miidiirii/Sefinin ¢izmis oldugu cerceve dogrultusun da ise
alim islemleri yapilmaktadir. Ise alimlarda adil, objektif, diiriist, giiclii iletisim, kendine
giivenen, pozitif, ¢cdziim odakli kisiler segilir.

Adil Ucretlendirme;

Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan 6nce alacaklari ticret, ¢alisma sartlari, ¢alisma
saatleri, iicretlerini ne zaman alacaklar1 gibi konularda bilgilendirilirler.

4. CEVRE

4.1.Cevre Yaklasimimiz

Rose Garden Premium Hotel olarak ¢evreyi korur, kirlenmesini onler, ¢evreye olan olumsuz
etkilerimizi azaltmay1 hedeflemekteyiz.

4.1.1. Cevre Dostu

« Kirlilik ile ilgili risklere ve acil durumlara hazirlikliy1z; ¢evresel yasal diizenlemelere
uyuyoruz.

* Atik ayristirma ve atik miktarlarinin azaltilmasi, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi vb.
faaliyetlerle stirekli ¢cevresel performansimizi iyilestiriyoruz.

» Atiklarin geri doniisiim/bertaraf asamasina kadar takibini yapiyoruz.

* Otelimizde enerji ve su tasarrufu sistemleri kullaniyoruz ve ¢alisanlarimizi bu konularda
egitiyoruz.

* Calisanlarimizi1 tehlikeli kimyasallarin dokiilmesi durumunda alacaklar1 tedbirler konusunda
egitimlerini veriyoruz.
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4.2.Cevresel Etki

Cevresel etki hedeflerimizden biri, asagidaki girigsimlerle 2026 yilinda su kullanimin1 %5 azaltmakt:

Girisim

Durum/Giincelleme

Misafirlerimizden odalarindaki havlu ve ¢arsaf
kullanimini en aza indirgemelerini rica etmek ve bu verildi.
konuda tesvik amacl kargilikli memnuniyeti temsil
eden kahve ikraminda bulunmak.

Personellere enerji tasarrufu konusunda egitimler

Odalardaki duslara akis kisitlayici ekipmanlarin
takilmasi.

Perlator siparisi verildi ve takildi.

80
70
60
50
40
30
20
10

0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

4.2.1. Enerji, Su, Kati1 Atiklar, Tehlikeli Maddeler, , Personel

4.2.1.1. Enerji Tiiketimleri
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4.2.1.2. Kat1 Atik
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4.2.1.3. Su Tiiketimleri
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Oneriler

e  Su akis kisitlayicilarinin montajini tamamlamak.

e Tiim ¢amasgirhane personelinin siirdiiriilebilirlik egitimlerini almasi ve personele en uygun galisma
prosediirlerinin hatirlatan bilgilendirmelerin makine iizerine asilmasi.

e Personele konu hakkinda egitimlerin verilmesi.

e Uyar yazilarinin dikkat ¢eken yerlere asilmasi.
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4.2.2. Toplumla Entegrasyon & Destek

2026 yilinda toplumla entegrasyon ve destek hedefimiz, yerel tedarikgiler ile ¢aligmak. Agik biifede kullanilan
iiriinlerin miimkiin oldugunca yerel ¢ift¢ilerden temin edilmesi ve bunu misafirlere a¢iklayan bilgilendirmelerin
restorana asilmasi.

Sonugclar

Misafirlerden yerel halkin desteklenmesi ve yerel {iriinlerin kullanilmasi hakkinda geri bildirimlerde bulundular.
Personel ve misafirlerden gelen olumlu geri bildirimler nedeniyle, yerel kaynakli malzemeleri daha ¢ok agik biife
ve meniilere dahil etmemiz giizel sonu¢ vermistir.

5. TEDARIK ZINCIiRi YONETIMI

Sorumlu satin alma uygulamalarimizin bir pargasi olarak Tedarik¢i Yonetimi kapsaminda, hammadde
tedariki gerceklestirdigimiz firmalar, satin alma, teknik ve teknoloji bdliimlerimiz tarafindan
degerlendiriliyor. Tiim yasal diizenlemelere uyum gdsteren tedarikciler ile galisiyoruz. Uygulamakta
oldugumuz Kalite Yonetim Sistemi gereklilikleri kapsaminda tedarik¢ilerimizi bizimle biiylimeye ve
gelismeye tesvik ediyoruz. Tedarikei secimlerinde 14001 Cevre Y dnetim Sistemi belgesi olmasi ve gida
tedarikgilerimizin ISO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi belgesi olmasi tercih 6nceligimizdir.
Stirdiiriilebilirlik kapsaminda yerel tedarikgileri tercih ediyoruz.

Tedarikg¢i secimlerimizde yerel firmalara dncelik vermekteyiz.
6. SONUC

Oneriler

Yil sonu i¢in yapilacak olup ve 2027 yili yapilmasi planlanan diizenlemeler ile ilgili ¢alismalar
yapilacaktir.
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